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Umist éni kamerovych systém U v bytovych domech

Utadu pro ochranu osobnich Gdaja (dale jen ,Ufad"), jako kompetentnimu organu dle zakona &islo 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakonl (dale jen ,zékon“), a smérnice Evropského
parlamentu a Rady 95/46/ES, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaja a o volném
pohybu téchto Udaji (dale jen ,smérnice”), je svéfena dozorova plsobnost v oblasti ochrany osobnich Gdaj,
zejména pak pfi jejich zpracovani.

V posledni dobé se stale vice objevuji pfipady instalace kamerovych systémd na rozliénych mistech a za
rdznymi UcCely. V pfipadé, Ze je ztakovychto kamerovych systémul pofizovan zaznam (kamerovy systém se
zadznamem, dale jen ,kamerovy systém"), jedna se v souladu se dfive zvefejnénymi texty Ufadu o zpracovani
osobnich Udaja ve smyslu § 4 pism. e) zadkona a tudiz je zde dana jeho pravomoc dohlizet nad timto zpracovanim.
Utad jiz v minulosti pro osvétleni vykladu zakona zvefejnil stanoviska, ktera jsou jistymi voditky pro tyto
potencionalni spravce a zpracovatele osobnich tdajd ve smyslu § 4 pism. j) respektive pism. k) zakona®.

JelikoZ se ze strany nékterych vlastnikd a ndjemct bytovych domu objevuje vile instalovat kamerové systémy
v bytovych domech a jelikoz Ufad zaznamenal jiz fadu stiznosti obdand na tyto kamerové systémy, poklada za
nutné se k této otazce vyjadrfit a vytyc€it tak svij pohled na zakladni pravidla provozovani téchto systému. Jak lze
soudit napf. z doslych oznameni o zpracovani osobnich Gdaja, pfevladaji mezi provozovateli kamerovych systému
nazory, které jsou zcela zjevné v rozporu se zakladnimi povinnostmi spravce, které mu uklada zakon.

nespravné posouzeni poméru mezi hodnotami, které maji byt kamerovym systémem chranény, na jedné strané, a
hodnotami, do kterych kamerovy systém zasahuje, na strané druhé. DalSim zakladnim problémem je pak
nedostate¢né vyuziti jinych prostfedku, které mohou efektivnéji dosahnout Ucelu, jenz spravce sleduje, a dale
nespravna (ve vétSiné pfipadd priliS Uzkd) interpretace pojmu soukromi a v navaznosti na to nedostatec¢né
zohlednéni spojitosti mezi umisténim kamery a zasahem do soukromi, ktery jeji umisténi predstavuije.

Z predchozich stanovisek a z praxe Ufadu je nutné v obecné roviné ke kamerovym systémam pfipomenout,
Ze je lze s ohledem na jejich zvlastni charakter pouzit pouze v pfipadé, pokud jiz vSechny méné invazivni
prostfedky selhaly nebo je jisté, Zze by nebyly schopny naplnit vytyéeny uc¢el. Davodem je skute¢nost, Zze kamerovy
systém je prostfedek, ktery zasahuje do zakladnich lidskych prav, a to prava na soukromi a prava na soukromy a
rodinny Zivot. Tato prava jsou pfitom chranéna ¢lankem 10 Listiny zakladnich prav a svobod a ¢lankem 8 Evropské
Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod. Jako relevantni divod, respektive prostfedek k dosazeni
spravcem stanoveného Ucelu, Ize uvazovat o kamerovém systému a s nim souvisejicim zasahem do soukromi jen
tehdy, kdy proti nému stoji vy$Si ochrana jiného zakladniho lidského prava nebo svobody. Aby mohla byt dana
pfednost ochrané jiného Ustavniho prava pred ochranou soukromi, je tfeba postupovat dle ,receptu” uvedeného
v rozhodnuti Ustavniho soudu Ceské republiky Pl. US 4/94, tedy posoudit, zda v dané situaci je ochrana jiného
zakladniho prava nebo svobody natolik zavazna (dGvodnd) a toto pravo je natolik ohroZeno, Ze je nutné akceptovat
zasah do soukromi a ¢astecné tak derogovat zakladni lidské pravo na soukromy a rodinny Zivot.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze pravé hlediska:

a) zda dany prostfedek zasahuje do zakladnich prav a svobod,

b) zda v konkrétnim pfipadé jiny pravem chranény zajem prevazi nad pravem na ochranu soukromi,

c) zda pravé zaznam z kamerového systému je jediny a nejvhodnéjsi prostfedek pro ochranu takového
zajmu,

d) zda zaznam z kamerového systému je schopen naplnit deklarovany Gcel,

jsou ze strany Ufadu rozhodujici pro posouzeni legalnosti pouZiti kamerového systému.

K umisténi kamerového systému je tfeba zduraznit, Ze pfi jeho instalaci je nutné pfistupovat odliSné ke zpusobu
uzivani jednotlivych monitorovanych prostor, a to s ohledem na miru soukromi, kterou v danych prostorach lidé
pozivaji. Lze rozliSovat zejména prostory, jako jsou sklepy, pudy, prostory dopisnich schranek, vnéjsi plast budovy,
a prostory jako vstupni dvefe, chodby, vytahy atd. Je nespornou skute¢nosti, Ze mira soukromi, kterou v téchto
prostorech obyvatelé domu pozivaji, se lisi.




Podstatna je i spravna interpretace pojmu soukromi. Pojem soukromi je dle nézoru Ufadu v soudasné dobé
vniman vefejnosti pfilis Uzce, coz nesporné souvisi se souGasnym zivotnim stylem, vSudypfitomnymi médii a
v neposledni fadé i s prudkym rozvojem informaénich technologii. Pojem soukromi resp. soukromy a rodinny Zivot
se vSak nevztahuje jen na prostory jako koupelny, toalety, pfipadné na cely byt nebo dim. Soukromi znamena
jistou sféru integrity jednotlivce a jeho blizkych, ktera obklopuje jednotlivce samého, at se nachazi kdekoli.
V bezprostfedni blizkosti prostor, jako je bytovy dim, ve kterém osoba bydli a zdrzuje se v ném vétSi ¢ast svého
Zivota, se mira soukromi nepochybné zvy3uije.

Evropsky soud pro lidska prava se k obsahu terminu soukromi vyslovil takto: ,Soukromim ¢&lovéka je tfeba
rozumét pravo kazdého ¢lovéka na vytvareni a rozvijeni vztahu s dalSimi lidskymi bytostmi, a to i na pracoviéti."3 4
toho Ize dale dovodit, Ze jestlize prostorem, kde osoba poZiva svého soukromi, je i jeji pracovisté, pak toto
konstatovani plati zvliast o bezprostfednim prostoru jejiho obydli.

Pro oblast instalace kamerovych systéma jsou relevantni zejména ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a), €) a odst. 2, §
10,811 odst. 1 a5, § 13 a 8§ 16 zakona.

K 8 5 odst. 1 pism. a)

Jednou z hlavnich povinnosti spravce je stanovit Géel, k némuz maji byt osobni tdaje zpracovavany®.

K 8 5 odst. 1 pism. €)

Podle tohoto ustanoveni je spravce povinen uchovavat osobni Udaje pouze po dobu, kterd je nezbytna k ucelu
jejich zpracovani. Doba uchovavani zaznamu musi byt stanovena tak, Ze nepfesahne dobu potfebnou k tomu, aby
incident zaznamenany kamerou bylo mozno dale proSetfit a zajistit dalSi nezbytné informace, napfiklad potfebné k
pfedani pfipadu k vySetfeni pfisluSnym organim. S ohledem na situaci v bytovych domech a mistech, na kterych
jsou kamery ze strany Ufadu akceptovany, je za takovou nezbytnou dobu pro uchovani zaznamu z kamerového
systému povazovana doba cca 7 dnu, pfi€emz ve zdivodnénych pfipadech Ize tuto dobu adekvatnim zpisobem
prodlouZit.

K85 o0dst.2,4a810

Podle 8 5 odst. 2 zdkona miize spravce osobnich Gdaju zpracovavat osobni Udaje pouze se souhlasem subjektu
Udaju. Bez tohoto souhlasu je mize zpracovavat jen v pfipadech uvedenych v § 5 odst. 2 pism. a) az g) zakona.

Pfi instalaci kamerovych systému v obytnych domech se nej¢astéji diskutuje o zpracovani osobnich Gdaji se
souhlasem subjektu Gdaji nebo o zpracovani daju bez souhlasu subjektu Gdaji na zakladé vyjimky uvedené v § 5
odst. 2 pism. e) zakona, tj. s odkazem na ochranu prav a pravem chranénych zajmu spravce, pfijemce nebo jiné
dotéené osoby.

V souvislosti s moznosti uplatnéni vySe uvedené vyjimky, pfi jejimz spinéni Ize zpracovavat osobni udaje bez
souhlasu subjektu Gdaju, je nutné vyjadfit postoj Ufadu k umisténi kamer a s tim souvisejicimu moznému zasahu
do soukromi a ucelum, k nimz kamerové systémy v bytovych domech maji slouzit.

Z dosavadni dozorové praxe Ufadu vyplyva, Ze nejéastéji uvadénym Géelem (diivodem) instalace kamerového
systému v bytovych domech je ochrana majetku, prevence pfed vandalismem, zamezeni vstupu nezadoucich osob
a ochrana Zivota a zdravi.

Je nutné uvazovat o tom, zda je ochrana Zivota a zdravi nebo ochrana majetku vy$Si hodnotou, neZli je ochrana
soukromi, soukromého a rodinného Zivota. Toto posouzeni je nezbytné v kazdém pfipadé provadét komplexné.
Pfitom je nutné mit na paméti, Ze v pfipadé kamerového systému je tfeba polozit si otazku, zda kamerovy systém
skuteéné muze tyto hodnoty ochranit a zda neexistuje jiny prostfedek, ktery by je ochranil efektivnéji ¢i obdobné a
pfitom by nepredstavoval zasah do soukromi.

V bytovém domeé Ize rozliSit dvé zakladni skupiny prostor. Od tohoto rozdéleni se odviji i nutnost souhlasu
obyvatel domu s provozovanim kamerového systému, nebo pouziti vyjimky podle § 5 odst. 2 pism. €) zakona.

1. Prostory, kde obyvatelé domu (tj. lidé, ktefi jsou majiteli, ndjemci nebo podnajemci bytovych jednotek nebo
bytd v domé a ktefi v byté opravdu bydli, dale jen ,obyvatelé domu*“) obvykle neZiji sv(j soukromy Zivot a
monitorovani téchto prostor v zasadé do soukromi nezasahuje (ij. ptdy, sklepy, vchody na pGdu a do
sklepa, kocarkaren, kolaren, prostor dopisnich schranek, vnéjSi oplasténi budov apod.). V téchto
prostorach je mozné aplikovat zédkonnou vyjimku podle § 5 odst. 2 pism. e) zékona, nebot je splnéna
podminka stanovena v tomto ustanoveni, ktera uvadi, Ze takovéto zpracovani nesmi byt v rozporu s
pravem subjektu Udaji na ochranu jeho soukromého a osobniho Zivota. Aplikace tohoto ustanoveni je
pfitom Uzce spjata i s ustanovenim § 10 zakona, podle kterého spravce dba, aby subjekt Udajl neutrpél
Ujmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a také dba na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota subjektu udaja.
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2. Prostory, kde obyvatelé domu pozivaji vySSi miru soukromi, jelikoz tyto prostory jsou ze své podstaty
spjaty se soukromym a osobnim Zzivotem lidi bydlicich v takovém domé (tj. pfistupové chodby k bytim,
vytah, schodisté, vchodové dvefe do objektli, vchodové dvefe do bytd apod.). Je nesporné, Ze
monitorovanim téchto prostor jsou ziskavany informace rdzného druhu o soukromém Zivoté obyvatel
domu, jako napfiklad kdy, s kym, &i ,v jakém stavu“ pfichazeji nebo odchazeji z domu, a to véetné jejich
navstév, ¢imz dochazi k zasahu do prava na ochranu soukromého a osobniho Zivota obyvatel domu.
Konstatovani, Ze o soukromi se jedna jen doma za zavienymi dvefmi bytu a pfede dvefmi bytu uz ne, neni
legitimni, byt mira tohoto soukromi je rozdilna. Pravnim divodem a podminkou instalace kamerového
systému v téchto prostorach muaze byt pouze souhlas vSech obyvatel domu, nebot obyvatelé domu
pozivaji v tomto pripadé takovou miru soukromi, Ze principialné nelze aplikovat vyjimku podle § 5 odst. 2
pism. e) zakona. Nicméné i vtéchto pfipadech je nezbytné v kazdém pfipadé aplikovat zasadu
vzajemného pomérovani v kolizi stojicich zakladnich prav a svobod.

Ve véci souhlasu subjektl Gdaju se zpracovanim osobnich (daju, resp. s instalaci kamerového systému a
pofizovanim zaznamu z néj, lze konstatovat, Ze pro jeho platnost je vyznamné splnéni nékolika zakonnych
podminek. Zejména se jednd o podminky uvedené v § 4 pism. n) zakona /musi se tedy jednat o svobodny a
védomy projev vule subjektu Gdaji/ a v 8§ 5 odst. 4 zdkona /musi se jednat o informovany souhlas/. Jestlize by pfi
vyzadovani souhlasu nebyly vySe uvedené zakonné podminky spinény, mohl by byt takovy souhlas povazovan za
neplatny pravni ukon.

K problematice souhlasu se zpracovanim osobnich Udajii kamerovym systémem je nezbytné upozornit na
mozna rizika vyuziti této moznosti. V prvé fadé je nezbytné, aby byl souhlas poskytnut v kazdém okamziku od
vSech vySe specifikovanych obyvatel domu, coz pfinasi problémy v pfipadé ¢asté zmény najemnik( nebo maijitelt
bytd apod. Déle je tfeba upozornit na skuteénost, Ze souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji mGze subjekt Udajl
kdykoliv odvolat. S ohledem na tyto skute¢nosti Ize doporugit uvazovat v realné roviné o zpracovani osobnich tdajl
se souhlasem pouze v bytovych domech s malym poétem bytG.

K§11

V navaznosti na shora uvedenou informaéni povinnost spravce v pfipadé ziskavani souhlasu subjektu Gdaji, ma
spravce nejen podle § 5 odst. 4, ale zejména podle § 11 odst. 1 zékona vzdy pfi shromazdovani osobnich Gdaja
povinnost informovat subjekt Gdaju o tom, v jakém rozsahu a pro jaky ucel budou osobni daje zpracovavany, kdo
a jakym zplGsobem bude osobni Udaje zpracovavat a komu mohou byt osobni Udaje zpfistupnény, nejsou-li
subjektu Udaju tyto informace jiz znamy (napfiklad mu byly poskytnuty pfi ziskavani souhlasu jako informovaného
projevu vule). Dale jej musi informovat o pravu pristupu k osobnim adajum, pravu na opravu osobnich Gdaju, jakoz
i 0 dalSich pravech stanovenych v § 21 zakona.

Pfi zpracovani provadéném na zakladé vyjimky zakotvené v § 5 odst. 2 pism. e) zdkona nemusi byt informacni
povinnost spinéna pokazdé pfed zahajenim zpracovani v plném rozsahu; spravce je vSak v této situaci na zakladé
§ 11 odst. 5 zakona povinen informovat subjekt Udaju o zpracovani jeho osobnich Gdaju bez zbyte¢ného odkladu.
V pfipadé kamerového systému v bytovém domé tak mohou pro spravce nastat rozdilné situace ve vztahu k
odliSnym skupinam monitorovanych osob - subjektd Gdaju a s tim souvisejici rozdilna Groven informaci pro tyto
skupiny osob.

U obyvatel domu je nutné splnit informacni povinnost napfiklad prostfednictvim schize shromazdéni
spolecenstvi vlastnikd jednotek a naslednym vyvéSenim nebo rozeslanim zapisu o jednani shromazdéni vsem
obyvatelim domu, a to jeSté pfed zahajenim zpracovani a v plném rozsahu pozadovaném zakonem, nebot tento
okruh subjektd Udajd je spravci pfedem zndm a ten mé tak moznost je bez zbyte¢ného odkladu informovat jesté
pred zahajenim shromazdovani udajl.

V pripadé dalSich subjektd Gdajl, které do bytového domu budou pfichdzet nepravidelng, resp.
nepredvidatelné, je spravce povinen splnit informacni povinnost napr. umisténim informacnich tabulek u vstupu do
sledovanych prostor. K nalezitostem této informacni tabulky Ize dodat, Ze musi obsahovat informaci, Ze prostor je
sledovan kamerovym systémem, musi zde byt uveden spravce — provozovatel kamerového systému, resp.
kontaktni osoba nebo sdéleni, kde bude subjektu Udaji poskytnuta informace o zpracovani v rozsahu
pozadovaném zakonem (tj. kde si miZe napf. vyzvednout v pisemné podobé dalSi informace o kamerovém
systému).

K§13
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K dal§im povinnostem

Mimo tyto povinnosti je spravce povinen dodrzovat i dalSi povinnosti upravené v zakong, jako je zejména povinnost
zpracovavat osobni Udaje pouze v souladu s Gcelem, ke kterému byly shromazdény [§ 5 odst. 1 pism. f) zadkona];
jsou-li zaznamy pofizeny za G¢elem ochrany majetku, nelze je pouzit napf. pro zjiSténi cizolozstvi manzela apod.

Zaver:

Kazdy spravce musi pfi zaméru vyuziti kamerového systému prokazat, ze kamerovy systém je:

- prokazatelné vhodny k vyfeSeni daného problému,

- prokazatelné nutny pro feSeni konkrétniho problému,

- proporcionalni va¢i napf. svému pFinosu pro bezpeénost,

- pravidelné revidovan, aby bylo zajisténo splnéni vySe uvedenych bodu a ze,
- zasahuje do soukromi prokazatelné méné nez alternativni moznosti.

Poznamka:

Y PIna znéni materialti pojednavajicich o postojich Uradu k pravnim otazkam souvisejicim s provozovanim kamerovych
systému se zaznamem jsou k dispozici na webovych strankach Uradu http://www.uoou.cz v rubrice Kamerové systémy.

2 K vykladu terminu soukromych prostor Ize odkazat téZ na rozsudek Méstského soudu v Praze sp. zn. 7 Ca 204/2005
str. 3: ,| prostory mimo obydli se povazuji za soukromé prostory* (zde je odkazano na judikaturu Evropského soudu pro
Lidska prava, ktery dospél k zavéru, zZe by bylo pfili§ restriktivni limitovat soukromi pouze na vnitfni okruh, v némz
jednotlivec maze zit sv(ij soukromy Zivot podle svych predstav). PFisluSné rozhodnuti je dostupné na internetové strance
Uradu http://www.uoou.cz/judik _07.pdf).

9 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ve véci Niemietz vs. Némecko z roku 1992. PIné znéni rozhodnuti
Evropského soudu pro lidska prava v této zalezitosti v anglickém jazyce Ize dohledat na internetovych strankach tohoto
soudu http://cmiskp.echr.coe.int/tkp197/search.asp?skin=hudoc-en v oddile ,Judgments* napf. zadanim a vyhledanim
vyrazu ,Niemietz“.

4 K samotnému obsahu pojmu G&el v ramci zakona pak viz odstavec 6 vyjadreni K ‘oznamovaci povinnosti spravct
provadeéjicich zpracovani osobnich Gdaji kamerovymi systémy“ (viz internetova adresa Ufadu http://www.uoou.cz, sekce
Registr/ K problémam z praxe).

® Ppublikované stanovisko je také k dispozici na internetové adrese Ufadu http:/www.uoou.cz v sekci Nazory

Uradu/Stanoviska.
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